COMUNITA DELLA
VAL DI NON

Via Pilati, n, 17
38023 - Cles (TN)

by , £<
 ANAUNIA

COMUNITA DELLA VAL DI NON
Servizio Tariffa Igiene Ambientale

Informativa ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679 sui trattamenti di dati personali

La informiamo che il Regolamento UE 2016/679 e il D.Lgs. 196/2003 hanno ad oggetto la protezione delle persone
fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali.

Gli artt. 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679 prevedono che il soggetto i cui dati vengono trattati (Lei, in qualita di
interessato) venga debitamente informato sul trattamento medesimo.

TITOLARE TITOLARE
o Chi decide le | Comunita della Val di Non con sede a Cles (Tn) in via C.A. Pilati 17
N I modalita e le | ¢ e-mail: info@comunitavaldinon.tn.it
finalita del | ¢ PEC: presidenza@pec.comunitavaldinon.tn.it
trattamento? e  sito internet: www.comunitavaldinon.tn.it

La Comunita della Val di Non, in
qualita di titolare/contitolare del
trattamento, decide le modalita e le
finalita del trattamento.

RPD RESPONSABILE PER LA PROTEZIONE DATI

Chi ¢ il RPD? Consorzio dei Comuni Trentini, con sede a Trento, in via Torre Verde 23

Il Responsabile per | ¢ e-mail servizioRPD@comunitrentini.it

la protezione dei dati | e sito internet www.comunitrentini.it
(RPD) ¢ il soggetto individuato dal
titolare del trattamento che svolge
funzioni di supporto e controllo,
sull’applicazione del Regolamento
UE.

DATI CATEGORIE DI DATI PERSONALI TRATTATI




Quali dati | | dati personali degli Utenti che saranno trattati, con strumenti
raccogliamo? automatizzati e non, sono i seguenti:
'\ Raccogliamo | - cognome, nome data e luogo di nascita;
diverse categorie | - codice fiscale e/o partita IVA;
di dati personali, a | - numero di telefono dell’interessato ed eventualmente mail o
seconda  della  finalita  del fax rilasciati per comunicazioni;
trattamento. - indirizzo, numero civico e dati catastali dell'immobile soggetto
alla Tariffa rifiuti;

- indirizzo di recapito fatture;

- codice Cliente;

- modalita di pagamento ed eventuali relative coordinate
bancarie;

- componenti del nucleo familiare ed ogni altro dato personale
funzionale al soddisfacimento dei rapporti intercorrenti tra le
parti.

FONTE FONTE DEI DATI

Dove sono stati
raccolti i dati?

I dati possono
essere raccolti
direttamente

presso I’interessato, oppure presso

- sono stati richiesti direttamente all’interessato (lei medesimo);

- Alcuni dei suoi dati potranno essere raccolti presso pubblici registri,
elenchi, atti o documenti conoscibili da chiunque nel rispetto delle
finalita delle banche dati suddette e fermi restando i limiti e le
modalita che le leggi, i regolamenti o la normativa stabiliscono per la
conoscibilita e pubblicita dei dati

enti terzi che ne hanno fatto
comunicazione al titolare del
trattamento.
SCOPO FINALITA DEL TRATTAMENTO
A che scopo | I dati che Le sono richiesti vengono raccolti e memorizzati presso le
trattiamo i Suoi | banche dati del nostro Ente e sono finalizzati alla:
dati? - gestione anagrafica dell’Utente;
Il trattamento dei | - gestione contrattuale tra la Comunita e 1’Utente;
Suoi dati ¢ | - gestione delle segnalazioni, delle richieste di informazioni, di verifica

realizzato per diverse finalita.

o di modifica della fornitura del servizio ricevute dall’Utente,
nell’ambito della gestione del contratto in essere;

gestione amministrativa e contabile della posizione dell’Utente;
emissione/registrazione pagamento delle fatture dell’Utente ed
emissione di documenti di legge;

emissione di altra documentazione (comunicazioni, riepiloghi ed
elaborazioni espressamente richieste dall’Utente);

esecuzione ed adempimento di obblighi di legge a cui il Titolare del
Trattamento ¢ sottoposto;

Inoltre, i dati personali possono essere trattati per finalita diverse da
quelle per le quali sono stati raccolti, garantendo in ogni caso la
coerenza con i fini istituzionali.




CONDIZIONI

BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO

Quale condizione

rende lecito il

trattamento?

Il trattamento, per

essere lecito, deve
essere fondato su un’adeguata base
giuridica.

I dati sono trattati per 1’esecuzione di un compito o di una funzione di

interesse pubblico. Nella fattispecie in particolare quale affidatario del

Servizio di Gestione integrata dei Rifiuti Urbani per 1’ambito territoriale

della Val di Non.

In particolare, la base giuridica ¢ rinvenibile nelle seguenti disposizioni:

- L.P.16.06.2006 n. 3 € ss.mm.;

- L.R. 03.05.2018 n. 2 e ss.mm. (Codice degli enti locali della Regiona
Autonoma Trentino-Alto Adige);

- D.Lgs. 14.03.2013 n. 33 e ss. mm. e L.R. 29.10.2014 n. 10 e ss.mm.
(normativa in materia di trasparenza amministrativa);

- D.Lgs. 07.03.2005 n. 82 (Codice dell’amministrazione digitale);

- L.P. 30.11.1992 n. 23 e ss.mm. (legge provinciale sul procedimento
amministrativo e sul diritto di accesso);

MODALITA DEL TRATTAMENTO

MODALITA
M
Il I Suoi dati
[ Q0 0 ] sono al
— sicuro?
Nel trattare 1
Suoi dati adottiamo specifiche

misure di sicurezza per prevenire
la perdita, gli usi illeciti o non
corretti e gli accessi non
autorizzati ai tuoi dati personali.

I dati personali richiesti (di tipo comune, identificativi, commerciali e
dati bancari) sono inseriti nelle anagrafiche e negli archivi delle nostre
banche dati e trattati con strumenti informatici o manuali e tramite
procedure adeguate a garantirne la sicurezza e la riservatezza. Il
trattamento ¢ effettuato, esclusivamente per le finalita sopra indicate, da
personale specificamente autorizzato in relazione ai compiti e alle
mansioni assegnate ¢ nel rispetto del segreto professionale e del segreto
di ufficio.

Sono adottate specifiche misure di sicurezza per prevenire la perdita dei
dati personali, usi illeciti o non corretti ed accessi non autorizzati.

CONSERVAZIONE PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI
Per quanto | [ dati sono conservati per il periodo strettamente necessario
tempo | all’esecuzione del compito o della funzione di interesse pubblico e

conserviamo i

Suoi dati?
Conserviamo i1 Suoi dati per un
periodo di tempo che varia in base
alle finalita del trattamento.

comunque nei termini di legge.

La conservazione dei dati, contenuti nei documenti oggetto di
protocollazione, avviene secondo la disciplina dettata dall'art. 44 del
D.Lgs. 07.03.2005 n. 82 (Codice dell’amministrazione digitale).

DESTINATARI

A CHI POSSONO ESSERE COMUNICATI




A chi potremmo

trasmettere i

Suoi dati?

Per le finalita del
trattamento indicate in questa
Informativa potremmo trasmettere
alcuni Suoi dati a soggetti esterni
che agiscono come titolari e/o
responsabili del trattamento.

Per le sole finalita indicate nella presente informativa, i Suoi dati
potranno essere oggetto di comunicazione presso fornitori di servizi,
istituti bancari, amministrazioni finanziarie, enti pubblici e studi legali
(tutela dei diritti contrattuali), societa partecipate.

AUTORIZZATI CHI PUO TRATTARE I DATI
Chi sono i soggetti | [ dati possono essere conosciuti da personale specificamente autorizzato
— autorizzati a | inrelazione ai compiti e alle mansioni assegnate.
trattare i Suoi
dati?
I Suoi dati potranno
essere trattati dai dipendenti
dell’Ente.
TRASFERIMENTO TRASFERIMENTO DEI DATI IN PAESI EXTRA UE
I Suoi dati | La gestione e la conservazione dei dati personali avverra su server
potranno essere | ubicati all’interno dell’Unione Europea. I dati non saranno oggetto di
trasferiti | trasferimento al di fuori dell’Unione Europea. Resta in ogni caso inteso

all’estero in Paesi
fuori dall’Unione Europea?
I Suoi dati potrebbero essere
trasferiti in Paesi extra-europei. In
caso di trasferimento di dati
all’estero Le garantiamo il rispetto
dei requisiti di legge per il
trasferimento.

che il Titolare, ove si rendesse necessario, avra facolta di mutare
I’ubicazione dei server in Italia e/o Unione Europea e/o Paesi extra-UE.
In tal caso, il Titolare assicura sin d’ora che il trasferimento dei dati
extra-UE avverra in conformita alle disposizioni di legge applicabili
stipulando, se necessario, accordi che garantiscano un livello di
protezione adeguato e/o adottando le clausole contrattuali standard
previste dalla Commissione Europea.

OBBLIGATORIETA

OBBLIGATORIETA DEL CONFERIMENTO DEI
DATI




Perché ¢ | Tl conferimento dei dati ha natura obbligatoria.
necessario il | Non fornire i dati comporta non osservare obblighi di legge /o impedire
conferimento dei | pe 'Epte possa I’espletare le proprie funzioni istituzionali e/o erogare il
Suoi dati? servizio.
Per alcune finalita
del trattamento ¢ necessario che
Lei conferisca i Suoi dati, senza i
quali non potremo fornirLe i nostri
servizi. Per altre, Lei ¢ libero di
non conferire i Suoi dati; in tal
caso, il servizio ulteriore non sara
erogato.
DIRITTI I DIRITTI DELL’INTERESSATO
000 Quali sono i Suoi | I diritti dell'interessato sono:
diritti? — richiedere la conferma dell'esistenza o meno dei dati che lo
Pud esercitare i riguardano;
diritti che Le sono | — ottenere la loro comunicazione in forma intelligibile;
riconosciuti  dal | — richiedere di conoscere le finalita e modalita del trattamento;
Regolamento Europeo. Ad | — ottenere la rettifica, ’eventuale cancellazione, la limitazione o la
esempio, pud chiedere al titolare trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in
I’accesso ai dati che la riguardano, violazione di legge;
la loro cancellazione, rettifica, | — aggiornare, correggere o integrare i dati che lo riguardano;
integrazione, nonché la limitazione | — opporsi, per motivi legittimi, al trattamento dei dati;
del trattamento. Pud inoltre | — di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali.
proporre reclamo all’Autorita di
controllo competente.

MODIFICHE E AGGIORNAMENTI: la presente informativa puo essere soggetta a modifiche e/o integrazioni.

Il Designato
Responsabile del Servizio Tariffa Igiene Ambientale

f-.to Moreno Rossi

Rev. ottobre 2022



